附件1-报价表：      
采购项目“2026年度互联网信息相关服务”采购报价表
（有效报价时间：自发出之日起至2026年3月13日16时止）
	序号
	名称
	单位
	数量
	主要技术参数及要求
	备注

	1
	2026年度互联网信息相关服务
	项
	1
	见附件2
	

	合 计（元）
	   小写：              元、 大写：                      元整

	附加条件
	（如有请明确表述）

	交货日期
	自签订合同且采购人下达供货任务书之日起XX天内交货到采购人指定地点并验收合格投入使用。

	报价商家名称
（盖章）
	（盖章方为有效，否则报价无效。）

	联系人及电话
	

	报价时间
	年     月     日






　　　

附件2：
互联网信息相关服务技术参数及要求

一、报价供应商资质要求：
[bookmark: _GoBack]1.报价商应具有良好的商业信誉，提供合法的营业执照；2.提供供应商自主或已授权的系统计算机软件著作权。3.提供两家以上国内高校服务成功案例。4.参加本次采购活动前三年内，在经营活动中没有重大违法记录。5.保密要求：需签署保密承诺书，不得将学校数据用于商业用途或泄露给第三方。
二、服务要求：
	服务名称
	功能要求
	功 能 说 明

	互联网信息相关服务
	涉校敏感信息预警监测服务
	1.信息监测：（1）信息采集的范围及要求：①对各国内网站涉我校的信息全面采集，采集要素包括：网站名称、URL、标题、正文、发布时间等；②对全国以及重点城市发行量较大的报刊电子版涉我校的信息进行采集，采集要素包括：报刊名称、标题、正文、发布时间；③对全国及省内主流论坛涉我校的发帖进行实时采集；采集要素包括：论坛名称、URL、标题、发帖ID、发帖时间、正文等；④对国内视频网站、视频APP涉我校的视频信息（含字幕）、节目信息进行信息采集。包括视频的标题、URL、描述、视频标签、播放地址等详细信息；⑤支持新浪微博的实时监测，采集要素包括：网站名称、URL、微博主信息、标题、内容、URL、发布时间、转发数、评论数；⑥对微信公众号进行信息采集，采集要素包括：微信公众号名称、URL、标题、发布时间等；⑦对微信小程序狐友圈子内容进行信息采集，采集要素包括：发帖id、标题、内容、URL、发布时间、转发数、评论数；⑧支持新浪、网易、搜狐、腾讯、凤凰等重点手机新闻客户端；新闻自媒体、行业自媒体等平台的信息采集。
（2）定向信息监测：①7*24小时监测达州属地新闻网站（达州新闻网等）、论坛（凤凰山下论坛）、报刊（达州日报等）等信源发布的有关学校信息；②支持对发布位置为学校两个校区地理位置的所有敏感或负面视频监测预警；③支持定向监测学校贴吧发布的全部数据，以及指定的抖音账号、微博账号、微信公众号，④支持QQ表白墙、狐友圈、小红书等指定账号的全天候实时定向监测和信息人工筛选并推送。
（3）提供涉我校互联网重点视频信息源检测。
（4）可设定监测关键词数不低于1000个词组。
（5）人员监测：提供人员监测的功能，可以根据姓名、职位、地域或单位名称添加监测内容。
（6）事件监测：对重要事件或行为进行跟踪监测，支持关键词的任意添加，事件监测支持智能分析，以图表方式展示专题趋势、媒体趋势、媒体分布、正负面统计、媒体传播趋势等内容。
2.数据处理：（1）情感判断：对每条信息做正面、中性、负面初步判断分析。（2）图片识别：对微信、微博、今日头条、贴吧等来源的图片进行OCR识别，提取图片里含有涉学校或指定关键词的文字信息。
（3）视频AI识别：支持文字联想搜索词意表达的视频，以图片搜索视频封面与图片相同的视频，视频搜索相关视频功能。
3.数据呈现：（1）电脑端支持按照不同监测方案查看信息，每条信息提供标题、摘要、媒体类型、发布人、发布时间、原文链接、相同信息条数、标红关键词等信息；对采集的所有数据汇总分析，形成学校热点实时排行。
（2）手机APP端：①手机端展示网页端的所有内容；②信息播报：手机客户端可自动播报预警涉我校信息。
（3）微信公众号预警呈现： 微信公众号实时推送预警信息。
（4）数据回溯：能根据要求对采集网站指定信息提供至少18个月的数据存储，准确提供发布网站、发布时间、来源网站、微博博主等基础数据库列表。
4.数据可视化：通过多维度对分析数据进行展示，有媒体排行、媒体地图、媒体类型分布、正负面统计、话题提取、舆情快讯、专题趋势图，数据定时做更新。

	
	应对处置服务
	1.事件跟踪：（1）对涉我校舆情事件传播分析，包括总体信息量、发展变化趋势、负面信息量、来源分析、新闻观点、网民观点、主要发布网站和主要发布人等，10分钟内可导出报告（可分析事件数量无限制）。（2）系统每两小时将事件动态（数据量是否增加，网民观点，主流媒体是否报道）推送到微信公众号。（3）微博热搜、今日头条热榜、百度热搜、抖音热榜、知乎热榜、B站热榜、贴吧热榜等热榜的涉学校话题预警。
2.辅助处置：提供力所能及的事件应对支持（数据分析、查找、推送，联络媒体等），每年不限次数涉我校舆情事件专业会商、全阶段回顾、事件分析研判（包括事件特点、形成原因等）或网民观点梳理，并出具专业报告和处置建议。
3.信息导控：通过权威发布和定向回复两种途径对网络舆情进行引导和控制，实现新浪微博、百度贴吧等媒体的官方权威信息发布；参与对狐友圈、表白墙、小红书等指定账号的舆情事件的包括但不限于跟帖、点赞、投诉等引导工作。

	
	分析报告服务
	1.月报：提供针对单位每月（客户需求或根据客户信息量划分）舆情监测报告，分析维度包括：月度传播总况分析、月度传播走势分析、热点话题排行、热点事件分析、媒体来源占比、当月舆情总结、其他维度分析。
2.年报：提供针对我校全年互联网信息情况报告，维度包括：总体关注走势、媒体来源占比、信息性质分布、正负面类别占比、正负面热度行政区域占比、每月主要互联网信息摘要、热点分析研判、网民针对学校观点梳理、主要信息统计、全年涉校互联网信息总结。
3.教育周刊：每周一期全国高校热点事件分析，掌握全国热点传播状况。
4.事件报告：（1）按要求提供事件多维度专业分析。（2）针对危机事件的等级、媒体传播特征，提出指导性、方向性的处理预案。（3）评估危机处理措施、危机事件平息关键点的作用及公关整体策略的效果。（4）人工撰写涉校指定互联网事件专报，分析媒体传播趋势、网民倾向观点以及处置有效建议。

	
	其他服务
	1.人工预警：一年365天7*24小时，人工再审核信息预警。
2.每季度提供学校意识形态风险研判报告1份。
3.数据存证：重要敏感信息可采用区块链技术存取证据，生成可用于走司法程序的取证文件。
4.人员培训服务：服务期内提供互联网信息应对处置培训和网评员能力素养提升培训至少各1次。
5. 应急处置预案库：搭建符合学校实际的应急处置预案库，包括但不限于校园安全、校园管理、学生行为、师风师德、学术不端、意识形态、教学水平等方面应急预案。
6. 重保服务团队：提供重大时间节点舆情保障队伍，包括但不限于国庆、校庆、两会等特殊时间节点。
7. 应急保障团队：针对学校的突发事件提供24小时的值班制，对该突发事件进行追踪，出具相关数据图表、走势、分析、研判等内容。
8. 人工舆情研判：对预警的负面信息进行人工二次研判分析，并按照学校要求进行舆情信息分级，结合处置经验为学校提供解决方案。
9.舆情台账：建立学校每月互联网信息台账，涉校信息长期存档，证据留存。




